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BAB I PENDAHULUAN 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang

Sejak diterbitkannya Undang-Undang Nomor 20 tahun 2003 tentang 

Sistem Pendidikan Nasional, sehingga arah pendidikan tinggi berubah 

menjadi pendidkan tinggi yang bersifat pada pemenuhan kebutuhan 

stakeholder atau pasar kerja. Perubahan arah kebijakan 

pendidikantersebut disertai dengan perubahan paradigma dalam 

penyelengaraan satuan pendidikan tinggi harus berdasarkan pada prinsip 

otonomi, akuntabiitas, penjaminan mutu, dan evaluasi yang transparan. 

Hal ini sesuai dengan Undang Undang Nomor 20 tahun 2003 Pasal 51 

ayat 2, dimana pada ayat tersebut terdapat 5 unsur dasar  penyelenggaraan 

pendidikan tinggi yaitu otonomi, akuntabilitas,  akreditasi, mutu, dan 

evaluasi. 

Selain itu tuntutan masyarakat terhadap mutu lulusan dan layanan 

pendidikan tinggi semakin meningkat. Oleh karena itu pemerintah berusaha 

untuk membudayakan mutu penyelenggaraan pendidikan tinggi dengan 

berbagai instrumen yaitu akreditasi dan penjaminan mutu internal 

perguruan tinggi. Hal ini ditegaskan oleh pemerintah melalui Peraturan 

Menteri Riset dan Teknologi dan Pendidikan Tinggi Nomor 44 Tahun 

2015 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi. Dimana Standar 

Nasional Pendidikan Tinggi atau disingkat dengan istilah SNPT terdiri

 atas Standar Nasional Pendidikan, Penelitian, dan Pengabdian kepada 

Masyarakat. Kegiatan audit internal mutu akademik merupakan kegiatan 

evaluasi kinerja unit-unit yang dilaksanakan secara periodik setiap tahun. 

Kegiatan Audit Internal Standar Mutu Akademik dilaksanakan di awal tahun 

November 2021 bersamaan dengan kegiatan audit internal mutu yang 

secara serentak dilaksanakan untuk dua program studi. 

Pelaksanaan penjaminan mutu di setiap program studi merupakan 

gambaran kualitas

 pelaksanaan Tridharma Perguruan Tinggi, sehingga pelaksanaannya 

harus dipantau dan dipastikan berjalan. 
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 Hasil dari audit ini diharapkan dapat memberikan gambaran 

apakah kurikulum, pengajaran, dan suasana akademik yang berlaku pada 

masing-masing program studi akan menghasilkan lulusan yang memiliki 

kompetensi sesuai dengan kompetensi yang telah ditetapkan di 

masing-masing program studi. 

B. Tujuan Audit

1. Memantau sejauh mana kepatuhan program studi terhadap 

kewajiban legalitas dan akreditasi.

2. Menilai tingkat kepatuhan program studi terhadap kewajiban untuk

melaksanakan penjaminan mutu.

3. Meneliti apakah kurikulum disusun berdasarkan kompetensi yang berasal

dari stakeholder dan aturan pemerintah.

4. Memastikan bahwa proses pengajaran di program studi dilaksanakan

berdasarkan aturan/standar yang berlaku.

C. Aspek Komponen Penilaian

Dalam pelaksanaan audit internal standar mutu akademik yang 

dilaksanakan pada bulan November-Desember. Audit internal standar 

mutu mencakup standar penilitian, pengabdian, dan tambahan 

D. Dasar Hukum/Peraturan

Dasar hukum penjaminan mutu di Sekolah Tinggi Ilmu Administrasi 

Amuntai adalah sebagai berikut 

1. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik

Indonesia Nomor 44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan

Tinggi;

2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen

3. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.

4. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2003 tentang

Sistem Pendidikan Nasional

5. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Perguruan Tinggi.

6. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2014 tentang
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7. Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi 

8. Statuta STIA Amuntai Tahun 2018 
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E. Organisasi Tim Audit

Struktur pelaksanaan tim audit internal standar mutu akademik yang 

dilaksanakan pada bulan Nov-Des 2021 adalah sebagai berikut: 

Penanggung Jawab : Akhmad Riduan, S.Sos., M.AP. 

Ketua : Mohammad Fajar Noorrahman,  M.Psi 

Anggota 1. Siti Mujahadah. M.Pd

2. Jumai Latte, S.AB. M.AB

F. Waktu Pelaksanaan Audit

Adapun waktu pelaksanaan audit internal standar mutu 

akademik dilaksanakan pada bulan Nov-Des 2021 
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BAB II HASIL AUDIT 

HASIL AUDIT 

A. Hasil Capaian Standar  

1. Hasil Capaian Standar Pendidikan 

a. Hasil Capaian Standar Kompetensi Lulusan 

Hasil capaian standar kompetensi lulusan termuat dalam 5 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar 

kompetensi lulusan beserta target dan capaian standar mutu pada program studi Administrasi Publik dan Administrasi 

Bisnis. 

 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian Standar Mutu pada Program 

Studi 
Keterangan Risk 

Administasi 

Publik 
Nilai 

Administrasi 

Niagra 
Nilai 

1. 

Rata-rata Indeks 

Prestasi 

Kumulatif (IPK)  

IPK ≥ 

3.00 

IPK ≥ 3.00 3 IPK ≥ 3.00 3 Sesuai 

 

ANP: 3,43 

ANI: 3,51 

 

- 

2. 

Rata-rata masa 

studi  

4 tahun 

(ANE) 

3 tahun 

(ANI) 

4-5 tahun 3 3 tahun 3 ANP: 4,02 tahun 

ANI: 3 tahun 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan  

3. 
Persentase 

lulusan tepat 

≥ 90 % ≥ 90 % 3 ≥ 90 % 3 ANP: 4 tahun, 1 

bulan 

Mayor: 

Dampak/Resiko 
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Waktu ANI: 3 tahun, 1 

bulan 

terasa signifikan 

 

4. 

Rata-rata masa 

tunggu kerja 

pertama 

0-3 

Bulan 

0-3 Bulan 3 0-3 Bulan 3 ANP: 54% 

ANI: 54% 

- 

5. 

Rata-rata 

kesesuaian 

bidang Kerja 

≥ 90 % 61% - 89 % 3 61% - 89 % 3 ANP: 85% 

ANI: 85% 

 

- 

 

b. Hasil Capaian Standar Isi Pembelajaran 

Hasil capaian standar isi pembelajaran termuat dalam 8 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar isi 

pembelajaran beserta target dan capaian standar mutu pada program studi Administrasi Publik dan Administrasi Bisnis. 

 

N

o. 
Pernyataan Standar Target 

Capaian Standar Mutu pada Program 

Studi 
Keterangan Risk 

Administasi 

Publik 
Nilai 

Administasi 

Bisnis 
Nilai 

1. 

RPS dan silabus mata 

kuliah 

Lengkap RPS 

dan Silabusnya 

Lengkap RPS 

dan silabus 

3 Lengkap 

RPS dan 

silabus 

3 Terdapat 

dokumen 

dalam  

bentuk buku 

- 

2. 

Terdapat kegiatan 

tinjauan kurikulum 

dengan melibatkan/ 

mempertimbangkan 

masukan dari 

Minimal 1 

kegiatan untuk 

setiap prodi 

per 2 tahun 

Terlaksana 1 

kegiatan per 

4 tahun 

2 Terlaksana 1 

kegiatan per  

2 tahun 

3 Terdapat 

dokumen 

dalam  

bentuk buku 

Minor: 

Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, 

akan tetapi 
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pemangku 

kepentingan internal 

dan eksternal 

masih perlu 

perbaikan  

3. 

Adanya dokumen 

yang 

berisi kriteria 

penentuan dosen 

pembimbing 

akademik, 

pembimbing PKL, 

kendali 

pembimbingan 

akademik,  

pembimbing tugas 

akhir, dan kriteria 

penentuan dosen 

penguji ujian/sidang 

tugas akhir 

Semua 

dokumen 

Lengkap  

Dokumen 

tidak tersedia 

1 Dokumen 

tidak tersedia 

1 Dokumen 

tidak 

tersedia, 

yaitu dosen 

pembimbing 

akademik, 

Pembimbing 

PKL, Kendali 

Pembimbinga

n akademik, 

Pembimbing 

tugas akhir 

atau Skripsi, 

Dosen 

penguji 

ujian/siding 

tugas akhir. 

Mayor: 

Dampak 

siginifikan 

dan perlu 

tindak lanjut 

4. 

Rata-rata jumlah 

mahasiswa 

bimbingan 

akademik per dosen 

≤20 mahasiswa 

per 

dosen/semester 

≤20 

mahasiswa 

per 

dosen/semest

er 

3 ≤20 

mahasiswa 

per 

dosen/semest

er 

3 SK 

Pembimbing 

 

5. 

Rata-rata jumlah 

mahasiswa 

bimbingan 

≤10 

mahasiswa/dose

n/semester 

≥20 

mahasiswa/d

osen/semester 

1 ≥10 

mahasiswa/d

osen/semeste

3 SK 

Pembimbing 

Mayor: 

Dampak 

signifikan 
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tugas akhir per dosen r 

 

dan perlu 

tindak lanjut 

6. 

Rata-rata jumlah 

pertemuan 

mahasiswa per dosen 

pembimbing 

akademik per 

Semester 

Lebih dari 4 

(empat) kali per 

semester 

Kurang dari 4 

(empat) kali 

per semester 

1 Lebih dari 4 

(empat) kali 

per semester 

3 AP:Tidak 

tersedia 

dokumen 

 

ANI: 

Tersedia 

absensi 

bimbingan 

akademik 

 

Mayor: 

Dampak 

signifikan 

dan perlu 

tindak lanjut 

7. 

Rata-rata jumlah 

pertemuan bimbingan 

tugas akhir per dosen 

per semester 

Lebih dari 6 

(Enam) kali 

perSemester 

Lebih dari 6 

(Enam) kali 

perSemester 

3 Lebih dari 6 

(enam)  kali 

per semester 

3 Lembar 

Konsultasi 

Tugas Akhir 

tersedia 

- 

8. 

Program studi harus 

memuat mata kuliah 

wajib seperti 

Pendidikan Agama, 

Pendidikan 

Kewarganegaraan, 

Bahasa Indonesia dan 

Pendidikan anti 

korupsi. 

Memuat semua 

mata kuliah 

wajib 

Memuat 

semua mata 

kuliah wajib 

3 Memuat 

semua 

matakuliah 

wajib 

3 Buku 

pedoman 

akademik 

- 

c. Hasil Capaian Standar Proses Pembelajaran 
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Hasil capaian standar proses pembelajaran termuat dalam 4 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar 

proses pembelajaran beserta target dan capaian standar mutu pada program studi Administrasi Publik dan Administrasi 

Bisnis. 

 

No. Pernyataan Standar Target 

Capaian Standar Mutu  pada Program 

Studi 

Keterangan Risk 
Administasi 

Publik 

Nila

i 

Administas

i 

Bisnis 

Nilai 

1. 

Adanya kegiatan 

peninjauan 

dan penyesuaian RPS 

dan silabus secara 

berkala dengan 

perkembangan ilmu 

pengetahuan dan 

teknologI 

1 kali 

pertahun 

Tidak 

Pernah 

1 Tidak 

Pernah 

1 Tidak 

Dilaksanakan 

Mayor: 

Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

2. 

Persentase mata kuliah 

yang 

dilengkapi dengan 

Rencana 

Pembelajaran Semester 

(RPS) dan Silabus 

100% 100% 3 100% 3 Terdapat RPS 

dan Silabus 

- 

3. 

Persentase kegiatan 

perkuliahan 

dilaksanakan secara 

penuh (16 kali 

100% 100% 3 100% 3 Kedali 

Pembelajaran 

- 
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pertemuan termasuk 

ujian tengah semester 

dan 

ujian akhir semester) 

dan 

sesuai dengan beban 

kreditnya 

4. 

Jumlah mahasiswa per 

kelas 45 

≤45 

orang 

46-59 Orang 2 ≤45 orang 3 Sumber 

Absensi 

Mahasiswa 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 

d. Hasil Capaian Standar Penilaian Pembelajaran 

Hasil capaian standar penilaian pembelajaran termuat dalam 1 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan 

standar penilaian pembelajaran beserta target dan capaian standar mutu pada program studi Administrasi Publik dan 

Administrasi Bisnis. 

 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian Standar Mutu  pada Program Studi 
Keterang

an 
Risk Administasi 

Publik 

Nil

ai 

Administasi 

Bisnis 

Nila

i 

1. 

Hasil Nilai 

Akhir 

Mahasiswa/i 

Dosen 

Menyerahkan nlai 

tepat waktu dan 

Memberikan 

Feedback kepada 

mahasiswa/i 

Dosen 

menyerahkan 

Nilai lebih dari 

dua minggu 

setelah 

dilaksanaan ujian 

1 Dosen 

menyerahkan 

Nilai lebih dari 

dua minggu 

setelah 

dilaksanaan 

1 Sumber 

dari Tanda 

Terima 

Pengeraha

n Nilai 

Mayor: 

Dampak 

signifika

n dan 

perlu 

tindak 
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ujian lanjut 

 

e. Hasil Capaian Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 

Hasil capaian standar dosen dan tenaga kependidikan termuat dalam 4 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar dosen dan tenaga kependidikan beserta target dan capaian standar mutu pada program studi 

Administrasi Publik dan Administrasi Bisnis. 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian Standar Mutu  pada Program 

Studi 
Keterangan Risk 

Administasi 

Publik 
Nilai 

Administasi 

Bisnis 
Nilai 

1. 

Persentase dosen 

harus 

berkualifikasi 

akademik 

paling rendah 

lulusan 

magister atau 

magister 

terapan 

≥ 100 % ≥ 100 % 3 ≥ 100 % 3 Sumber data 

Kepegawaian 

- 

2. 

Dosen melakukan 

Perhitungan BKD 

tiap semester 

Semua 

Dosen 

Mengisi 

BKD setiap 

semester 

Dosen tidak 

mengisi 

BKD 

1 Dosen tidak 

mengisi 

BKD 

1 Tidak 

tersedia 

anggaran 

dana untuk 

pelaksanaan 

pengisian 

BKD 

Mayor: 

Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 
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3. 
Kehadiran Dosen 

Mengajar 

100% 90-99% 3 90-99% 3 Absensi 

Dosen 

- 

4 

Rata-rata 

Kualifikasi Tenaga 

Kependidikan 

S1 S1 3 S1 3 S2: 14 Orang 

S1: 10 Orang 

SMA: 11 

Orang 

- 

 

f. Hasil Capaian Standar Sarana dan Prasarana pembelajaran 

Hasil capaian standar sarana dan prasarana pembelajaran termuat dalam 5 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar sarana dan prasarana pembelajaran beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 

Capaian 

Standar 

Mutu  

Nilai Keterangan Risk 

1. 

Sarana Dan Prasarana bagi 

orang yang berkebutuhan 

khusus seperti Tulisan Braile, 

Lerengan (ramp), Guide 

Block, Peta/denah. Toilet atau 

kamar mandi pngguna kursi 

roda. 

STIA Amuntai 

memiliki semua 

sarana dan 

prasarana bagi 

orang yang 

berkebutuhan 

khusus 

Tidak tersedia 

sarana dan 

prasarana bagi 

penyandang 

kebutuhan 

khusus 

1 Hanya tersedia peta 

dan denah 

Mayor: 

Dampak 

signifikan 

dan perlu 

tindak lanjut 

2. 

P3K dan APAR (Alat 

Pemadam Api)  Disetiap 

Ruangan 

Lengkap disetiap 

ruangan 

Terdapat 

beberapa 

2 Fisik tersedia. 

lantai 1 punya 1 

APAR Begitu pula 

dengan P3K 

sisanya tidak ada. 

Minor: 

Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 
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perbaikan 

3. 

Persentase ruang kelas yang 

digunakan untuk kegiatan 

perkuliahan dilengkapi 

dengan sarana belajar yang 

mencukupi (kursi, meja, 

papan tulis, spidol, 

penghapus, LCD, 

dekstop/laptop, AC/ kipas 

angin, sound system, dan 

internet/Wifi), serta dapat 

digunakan setiap hari 

100% 61% - 99 % 2 Tidak tersedia 

dekstop/laptop dan 

terbatasnya wifi 

untuk sarananya 

mahasiswa (hanya 

tersedia di lantai 1) 

 

Sumber: Buku Aset 

 

Minor: 

Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 

perbaikan 

4. 

Dilaksanakannya pembersihan 

toilet secara 

Rutin 

4 kali Sehari 4 kali sehari 3 Absensi tersedia  

5. 

Pemeliharaan secara berkala 

dan berkesinambungan 

terhadap sarana dan prasarana 

pendidikan yang dimilikinya 

Persemester Persemester 3 

 

 

Dokumen tersedia   

 

g. Hasil Standar Pengelolaan Pembelajaran 

Hasil capaian standar pengelolaan pembelajaran termuat dalam 1 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan 

standar pengelolaan pembelajaran beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian 

Standar Mutu  
Nilai Keterangan Risk 

1. Memiliki Dokumen pedoman Semua Hanya 3 (tiga) 2 Dokumen tersedia: Minor: 
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a. Kurikulum  

b. Kalender akademik 

c. Struktur organisasi 

d. Kode etik Tenaga 

Pendidik dan tenaga 

kependidikan 

e. pedoman akademik 

f. Pembagian tugas Dosen 

g. Biaya Operasional 

Pendidikan 

dokumen 

lengkap 

dokumen atau 

kurang  

1. Pedoman akademik 

2. Biaya operasional 

pendidikan 

 

Dokumen tidak tersedia: 

1. Kurikulum 

2. Kalender akademik 

3. Struktur organisasi 

4. Kode etik tenaga 

kependidikan 

5. Pembagian tugas 

dosen 

Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 

perbaikan 

 

 

h. Hasil Standar pembiayaan pembelajaran 

Hasil capaian standar pembiyaian pembelajaran termuat dalam 2 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan 

standar pembiyaian pembelajaran beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 

Capaian Standar Mutu Program 

Studi 
Keterang

an 
Risk Administas

i 

Publik 

Nil

ai 

Administasi 

Bisnis 
Nilai 

1. 

Adanya dokumen di 

program 

studi yang berisi  

erencanaan sasaran mutu, 

perencanaan kegiatan/kerja 

dan perencanaan/alokasi 

Ada Renstra 

dan Renop 

Tidak ada 

Renstra dan 

Renop 

1 Tidak ada 

Renstra dan 

Renop 

1 Hanya 

tersedia 

Renstra 

dan Renop 

dari STIA 

(Bukan 

Mayor: 

Dampak 

signifikan 

dan perlu 

tindak 

lanjut 
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dan pengelolaan dana sesuai 

prosedur/ mekanisme yang 

berlaku dan terdokumentasi 

secara baik dan tertelusur. 

Prodi) 

2. 

Laporan penerimaan dan 

penggunaan dana 

Laporan 

Penerimaan 

dan 

pengunaan 

dana ada 

Laporan 

Penerimaan 

dan 

pengunaan 

dana ada 

3 Laporan 

Penerimaan 

dan 

pengunaan 

dana ada 

3  - 

2. Hasil Capaian Standar Penelitian 

a. Standar Hasil Penelitian  

Hasil capaian standar hasil penelitian termuat dalam 4 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar hasil 

penelitian beserta target dan capaian standar mutu. 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian 

Standar Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Hasil penelitian 

disebarluaskan 

melalui seminar, 

publikasi dan hak 

paten 

Diseminarkan, 

dipublikasikan 

dan dipatenkan 

2 diantara 

diseminarkan, 

dipublikasikan 

dan dipatenkan 

2 Di publikasikan: 

terdapat pada web 

Idaara Balad dan 

Inova 

 

Hak paten dalam 

jurnal Idaara Balad. 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 

 

2. 

Pempublikasian 

hasil penelitian 

dalam bentuk 

prosiding, jurnal 

Prosiding, jurnal 

nasional atau 

internasional, 

buku dan 

2 diantara bentuk 

publikasi berikut: 

Prosiding, jurnal 

nasional atau 

1 Terdapat dokumen 

jurnal nasional dan 

sertifikat HaKi 

Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 
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nasional atau 

internasional, buku 

dan HaKI/paten 

HaKI/paten internasional, 

buku dan 

Haki/paten 

3. 

Ketentuan dalam 

hasil penelitian 

mahasiswa 

berkesuaian dengan 

capaian 

pembelajaran 

lulusan dan 

ketentuan peraturan 

di perguruan tinggi 

Sesuai degan 

capaian 

pembelajaran 

lulusan dan 

ketentuan 

peraturan di 

perguruan 

tinggi. 

Sesuai degan 

capaian 

pembelajaran 

lulusan dan 

ketentuan 

peraturan di 

perguruan tinggi. 

3  - 

4. 

Hasil penelitian 

mahasiswa 

dipublikasikan 

dalam bentuk jurnal 

atau publikasi ilmiah 

100% 

dipublikasikan 

dalam bentuk 

publikasi ilmiah 

Tidak ada 1 Publikasi hanya 

untuk penelitian 

dosen, bukan 

mahasiswa 

Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

 

 

b. Standar Isi Penelitian 

Hasil capaian standar isi penelitian termuat dalam 15 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar isi 

penelitian beserta target dan capaian standar mutu. 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian 

Standar Mutu  
Nilai Keterangan Risk 

1. 
Isi penelitian berupa 

inovasi dan 

Ilmu 

pengetahuan, 

2 (dua) diantara 

ilmu 

2 Isi penelitian mencakup 

dalam bidang ilmu 

Minor: 

Dampak terasa, 
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pengembangan pada 

berbagai bidang lmu 

pengetahuan, 

teknologi dan seni 

teknologi dan 

seni 

pengetahuan, 

teknologi atau 

seni. 

pengetahuan dan 

teknologi. 

dapat ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 

perbaikan 

 

2. 

Ketentuan dalam 

pelaksanaan 

penelitian harus 

dilaksanakan sesuai 

dengan standar mutu 

yang telah 

ditentukan oleh 

perguruan tinggi, 

kaidah-kaidah 

keilmuan dan etika 

dalam bidang 

masing-masing. 

Sesuai dengan 

standar mutu 

yang telah 

ditentukan oleh 

perguruan tinggi, 

kaidah-kaidah 

keilmuan dan 

etika dalam 

bidang masing-

masing 

Sesuai 3  - 

3. 

Penelitian yang 

dilakukan adalah 

penelitian yang 

melibatkan peran 

serta dosen dan 

mahasiswa 

Dosen dan 

mahasiswa 

 

Dosen dan 

mahasiswa 

 

3 Hasil Penelitian 

melibatkan antara dosen 

dengan mahasiswa  

- 

4. 

Kedalaman dan 

keluasan materi 

penelitian meliputi 

materi penelitian 

dasar dan terapan 

Kedua materi 

terpenuhi yaitu 

penelitian dasar 

dan terapan 

Salah satu dari 

materi 

penelitian dasar 

atau terapan 

2 Terpenuhi dalam materi 

penelitian terapan. 

Minor: 

Dampak terasa, 

dapat ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 
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perbaikan 

 

5. 

Kegiatan pada 

tahapan penelitian 

meliputi seleksi 

proposal, 

pemantauan dan 

evaluasi, pelaporan, 

dan diseminasi hasil 

penelitian. 

Terdapat seleksi 

proposal, 

pemantauan dan 

evaluasi, 

pelaporan, dan 

diseminasi hasil 

penelitian. 

Seleksi 

proposal, 

pemantauan dan 

evaluasi dan 

pelaporan 

 

2 seleksi proposal: berita 

cara 

Pemantauan evaluasi: 

hanya crosscheck 

Pelaporan: Hasil 

penelitian 

Minor: 

Dampak terasa, 

dapat ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 

perbaikan 

 

6. 

Setiap proposal 

penelitian yang 

diajukan memiliki 

ketentuan anggota 

yang meliputi 

minimal  1 orang 

dan maksimal 2 

orang. Khusus 

penelitian swadana, 

penelitian dilakukan 

secara perseorangan 

(mandiri) 

Sesuai ketentuan 3 orang. Khusus 

penelitian 

swadana, 

penelitian 

dilakukan secara 

perseorangan 

(mandiri) 

2 Penelitian terdiri dari 1 

(satu) dosen dan 2 (dua) 

mahasiswa. 

 

Dilihat dari hasil 

Penelitian dan SK ketua 

tentang penelitian 

 

Minor: 

Dampak terasa, 

dapat ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 

perbaikan 

 

7. 

Proposal penelitian 

mencantumkan 

Target waktu, 

strategi pencapaian 

target, luaran dan 

anggaran yang 

Terdapat target 

waktu, strategi 

pencapaian 

target, luaran dan 

anggaran yang 

diperlukan 

Sesuai 

ketentuan 

3 Kontrak penelitian dosen 

 

- 
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diperlukan (besaran dana 

menyesuaikan 

anggaran LPPM 

STIA Amuntai) 

8. 

Jangka waktu untuk 

pelaksanaan 

kegiatan penelitian 

Maksimal 5 

bulan 

Sesuai 

ketentuan 

3 Maksimal 4 bulan 

berdasarkan jadwal pada 

kontrak penelitian dosen 

- 

9. 

Hasil penelitian 

yang dilakukan 

harus dipublikasikan 

dalam media-media 

yang mudah diakses 

oleh masyarakat 

luas dalam jangka 

waktu selambat-

lambatnya pada 

tahun kedua sejak 

penelitian dimulai. 

Selambat-

lambatnya pada 

tahun kedua 

sejak penelitian 

dimulai 

Selambat-

lambatnya pada 

tahun kedua 

sejak penelitian 

dimulai 

3 OJS dan publikasi 

Di bulan agustus dan 

desember 

- 

10. 

Sarana dan 

prasarana yang 

disediakan oleh 

STIA Amuntai 

dalam pelaksanaan 

kegiatan penelitian 

meliputi: ruangan 

LPPM, peralatan 

dan perlengkapan 

administratif, 

Tersedia Tersedia 3 Ruangan LPPM, ruang 

siding 1/2/3, lemari arsip, 

dan wifi. 

- 
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fasilitas internet,  

serta sarana dan 

prasarana lain yang 

diperlukan 

11. 

STIA Amuntai 

memiliki unit kerja 

dalam bentuk 

kelembagaan yang 

bertugas untuk 

mengelola 

penelitian 

Tersedianya 

LPPM dan 

pengelola LPPM 

yang disahkan 

secara resmi oleh 

STIA Amuntai 

Tersedia 3 SK Kepala LPPM - 

12 

Peningkatkan 

kualitas serta 

kuantitas kinerja dan 

hasil penelitian 

diciptakan melalui 

hubungan kerjasama 

penelitian antar 

Sekolah Tinggi 

dalam negeri 

(nasional) dan luar 

negeri 

Terdapat 

kerjasama antar 

Sekolah Tinggi 

dalam negeri 

(nasional) dan 

luar negeri 

Terdapat 

hubungan 

kerjasama 

penelitian 

dengan Sekolah 

Tinggi dalam 

negeri 

(nasional) 

 

 

2  

 

Minor: 

Dampak terasa, 

dapat ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 

perbaikan 

 

13. 

Dukungan 

pendanaan oleh 

STIA Amuntai 

kepada para peneliti 

pimpinan dalam 

desiminasi hasil 

Tingkat nasional 

dan internasional 

Tidak terlaksana 

 

1 Desiminasi tidak 

terlaksana sehingga tidak 

ada pendanaan. 

Mayor: 

Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 
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penelitian terlaksana 

pada tingkat 

nasional dan 

internasional 

14.  

STIA Amuntai 

harus mendukung 

peningkatan 

akreditasi jurnal 

ilmiah yang ada di 

lingkungan STIA 

Amuntai 

Tersedianya 

laporan terhadap 

dukungan 

peningkatan 

akreditasi jurnal 

ilmiah di 

lingkungan STIA 

Amuntai 

Laporan tidak 

tersedia 

1 Tidak tersedia jurnal 

terakreditas (Masih dalam 

proses ke jurnal Garuda) 

Mayor: 

Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

15. 

Untuk 

meningkatkan 

kemampuan dan 

kualitas pendidikan, 

maka STIA 

Amuntai 

mengadakan 

kegiatan pelatihan, 

seminar, lokakarya 

serta transformasi ke 

lembaga lain 

 

Terdapat 

kegiatan 

pelatihan, 

seminar, 

lokakarya serta 

transformasi ke 

lembaga lain 

 

Tidak terlaksana 1 Tidak terlaksana 

 

Mayor: 

Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

 

c. Standar Proses Penelitian 
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Hasil capaian standar proses penelitian termuat dalam 4 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar 

proses penelitian beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu  
Nilai Kesimpulan Risk 

1. 

Kegiatan tahapan 

penelitian meliputi 

seleksi proposal, 

pemantauan dan evaluasi, 

pelaporan, dan 

diseminasi hasil 

penelitian 

Seleksi proposal, 

pemantauan dan 

evaluasi, pelaporan, 

dan diseminasi hasil 

penelitian 

Seleksi proposal, 

pemantauan dan 

evaluasi, dan 

pelaporan. 

 

2 Tanpa 

diseminasi 

hasil penelitian 

Minor: 

Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 

perbaikan 

 

2. 

Proposal penelitian 

mencantumkan target 

waktu, strategi 

pencapaian target, luaran 

dan anggaran yang 

diperlukan (besaran dana 

menyesuaikan anggaran 

LPPM STIA Amuntai 

Terpenuhi Terpenuhi 

 

3 Hasil Penelitian 

dan Kontrak 

Penelitian 

- 

3. 

Jangka waktu untuk 

pelaksanaan kegiatan 

penelitian maksimal 5 

bulan 

Maksimal 5 bulan 

 

4 bulan 3 Berita Acara 

dan Laporan 

 

 

- 

4.  

Hasil penelitian yang 

dilakukan harus di 

publikasikan 

Semua hasil 

penelitian 

dipublikasikan 

Hampir semua 

penelitian 

dipublikasikan (80%-

2 Hanya sebagian 

dipublikasikan. 

Keterbatasan 

Minor: 

Dampak 

terasa, dapat 
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(100%) 99%) penerbitan 

jurnal 

maksimal 5 

jurnal per 

semester 

ditangani, 

akan tetapi 

masih perlu 

perbaikan 

 

 

d. Standar Penilaian Penelitian 

Hasil capaian standar penilaian penelitian termuat dalam 1 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar 

penilaian penelitian beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian 

Standar Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Penilaian usul proposal dan hasil 

penelitian melalui mekanisme 

yang dihadiri oleh para dosen 

Laporan tersedia Laporan tersedia 3 Berita acara 

dan hasil 

reviewer 

- 

 

e. Standar Peneliti 

Hasil capaian standar peneliti termuat dalam 2 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar peneliti 

beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian 

Standar Mutu  
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Peneliti yang mengajukan 

penelitian  minimal memiliki 

kualifikasi akademik S2 bagi 

penelitian mandiri atau 

kolaborasi 

Kualifikasi 

akademik S2 

bagi penelitian 

mandiri atau 

kolaborasi 

Terpenuhi 3 Kontrak penelitian - 
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2. 

Dalam pelaksanaan 

penelitian, peneliti memiliki 

kemampuan tingkat 

penguasaan metodologi 

penelitian yang sesuai dengan 

bidang keilmuan, objek 

penelitian, tingkat kerumitan 

dan tingkat kedalaman 

penelitian atau ditentukan 

berdasarkan kualifikasi 

akademik dan hasil 

Terpenuhi Terpenuhi 3 Kontrak 

Penelitian dan 

judul penelitian 

 

- 

 

f. Standar Sarana dan Prasarana Penelitian 

Hasil capaian standar sarana dan prasarana penelitian termuat dalam 1 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar sarana dan prasarana penelitian beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian 

Standar Mutu  
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Sarana dan prasarana yang 

diberikan STIA untuk 

mendukung kegiatan 

Penelitian yaitu : STIA 

memfasilitasi penelitian 

terkait penerapan bidang 

ilmu dari program studi 

yang dikelola serta sasaran 

kegiatan, proses 

Terpenuhi STIA 

memfasilitasi 

penelitian 

terkait 

penerapan 

bidang ilmu. 

1 Penyediaan surat ijin 

meneliti. Kemudian 

Tidak ada jaminan 

keselamatan kerja, 

kesehatan, 

kenyamanan, dan 

keamanan. 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih perlu 

perbaikan 
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pembelajaran dan kegiatan 

penelitian, keselamatan 

kerja, kesehatan, 

kenyamanan dan 

keamanan. 

 

g. Standar Pengelolaan Penelitian 

Hasil capaian standar pengelolaan penelitian termuat dalam 1 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan 

standar pengelolaan penelitian beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 

Capaian 

Standar 

Mutu  

Nilai Keteranagan Risk 

1. 

Pengelolaan penelitian 

dilakukan oleh unit kerja 

dalam bentuk kelembagaan 

yang bertugas untuk 

mengelola penelitian yaitu 

Lembaga Penelitian dan 

Pengabdian kepada 

Masyarakat (LPPM) berupa: 

Fasilitas, pelaporan dan 

penghargaan 

 

Tersedia Tersedia 

fasilitas dan 

pelaporan 

 

2 Ruang LPPM, ruang 

Seminar, dan hasil 

Penelitian. 

 

Tidak ada reward 

dalam bentuk hasil 

penelitian dibukukan 

dan dipatenkan  dan 

diHaKikan. 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih perlu 

perbaikan 

 

h. Standar Pendanaan dan Pembiyaan Penelitian 

Hasil capaian standar pendanaan dan pembiayaan penelitian termuat dalam 3 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar pendanaan dan pembiayaan penelitian beserta target dan capaian standar mutu. 
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No. Pernyataan Standar Target 

Capaian 

Standar 

Mutu  

Nilai Keterangan Risk 

1. 

Sumber pendanaan dan 

pembiayaian penelitian 

bersumber dari: Yayasan, STIA 

Amuntai, pemerintah, kerjasama 

dengan lembaga lain baik dalam 

maupun luar negeri dan 

masyarakat 

Tersedia Tersedia 2 

sumber 

1 Terdapat dana dari STIA 

Amuntai dan dapat dilihat 

di Rencana Anggaran 

Belanja (RAB) 2019 dan 

terdapat dana dari 

kerjasama dengan 

lembaga lain. 

Mayor: 

Dampak 

signifikan 

dan perlu 

tindak lanjut 

2. 

Dalam pelaksanaan diseminasi 

hasil penelitian, STIA Amuntai 

turut mendukung pendanaan 

bagi para peneliti pimpinan 

dalam pelaksanaannya pada 

tingkat Nasional dan 

internasional 

Tersedia Tidak tersedia 1 Tidak ada diseminasi Mayor: 

Dampak 

signifikan 

dan perlu 

tindak lanjut 

3. 

Selain dari anggaran penelitian 

internal perguruan tinggi, 

pendanaan penelitian dapat 

bersumber dari pemerintah, 

kerjasama dengan lembaga lain 

didalam maupun diluar negeri 

dan dari masyarakat 

Tersedia Tersedia 1 

sumber 

1 Kerjasama dengan 

lembaga lain. 

Mayor: 

Dampak 

signifikan 

dan perlu 

tindak lanjut 
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B. Hasil Diagram Capaian Standar 

1. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan, Penelitian, Pengabdian 

dan Luaran 

 
 

No. Standar 
Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Standar 

Pendidikan 
14,11 8 16 24 Rendah 

2 Standar Penelitian 17,45 8 16 24 Sedang 

3 Standar 

Pengabdian 
18,25 8 16 24 Sedang 

4 Standar Luaran 5.46 3 6 9 Rendah 

 

2. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan 

 

 

0

5

10

15

20

25
Pendidikan

Penelitian

Pengabdian

Luaran

Nilai STIA

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
Lulusan

Isi

Proses

Penilaian

Dosen dan
tenaga…

Sarana
Prasarana

Pengelolaan

Pembiayaan

Nilai STIA

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi
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No Standar Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Lulusan 3 1 2 3 Tinggi 

2 Isi 2,44 1 2 3 Sedang 

3 Proses 2,38 1 2 3 Sedang 

4 Penilaian  1 1 2 3 Rendah 

5 Dosen dan tenaga 

Kependidikan 
2,5 1 2 3 Sedang 

6 Sarana Prasarana 2,2 1 2 3 Sedang 

7 Pengelolaan 
2 1 2 3 

  

Sedang 

8 Pembiayaan 2 1 2 3 Sedang 

 

3. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan Program Studi 

Administrasi Bisnis 

 
 

No. Standar 
Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Lulusan 1,8 1 2 3 Rendah 

2 Isi 2,75 1 2 3 Sedang 

3 Proses 2,5 1 2 3 Sedang 

4 Penilaian  1 1 2 3 Rendah 

5 Dosen dan tenaga 

Kependidikan 
2,5 1 2 3 Sedang 

6 Sarana Prasarana 2,2 1 2 3 Sedang 

7 Pengelolaan 2 1 2 3 Sedang 

8 Pembiayaan 2 1 2 3 Sedang 

 

  

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
Lulusan

Isi

Proses

Penilaian

Dosen dan
tenaga…

Sarana
Prasarana

Pengelolaan

Pembiayaan
Nilai Prodi Niaga

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi
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4. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan Program Studi 

Administrasi Publik 

 
 

No Standar 
Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Lulusan 1,6 1 2 3 Rendah 

2 Isi 2,125 1 2 3 Sedang 

3 Proses 2,25 1 2 3 Sedang 

4 Penilaian  1 1 2 3 Rendah 

5 Dosen dan tenaga 

Kependidikan 
2,5 1 2 3 Sedang 

6 Sarana Prasarana 2,2 1 2 3 Sedang 

7 Pengelolaan 2 1 2 3 Sedang 

8 Pembiayaan 2 1 2 3 Sedang 

5. Hasil Diagram Capaian Standar Penelitian 

 

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
Lulusan

Isi

Proses

Penilaian

Dosen dan
tenaga

Kependidikan

Sarana
Prasarana

Pengelolaan

Pembiayaan

Nilai Prodi Negara

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
Hasil

Isi

Proses

Penilaian

Peneliti

Sarana…

Pengelolaan

Pendanaan…
Nilai STIA

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi
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No Standar Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Hasil 1,75 1 2 3 Rendah 

2 Isi 2,267 1 2 3 Sedang 

3 Proses 2,5 1 2 3 Sedang 

4 Penilaian 3 1 2 3 Tinggi 

5 Peneliti 3 1 2 3 Tinggi 

6 Sarana prasarana 1 1 2 3 Rendah 

7 Pengelolaan 2 1 2 3 Sedang 

8 Pendanaan dan 

Pembiayaan 
1 1 2 3 Rendah 
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BAB III ANALISIS DAN PEMBAHASAN TINDAKAN KOREKTIF 

ANALISIS DAN PEMBAHASAN TINDAKAN KOREKTIF 

A. Analisis dan Tindakan Korektif Standar Pendidikan 

Berdasarkan hasil temuan audit internal tahun 2021 terhadap standar 

pendidikan, maka berikut ini teridentifikasi ketidaksesuaian dan 

permasalahan yang ditemui beserta tindakan korektifnya: 

No. 
Ketidaksesuaian Masalah Tindakan Korektif 

1. Presentase lulusan 

tepat waktu 

Laporan terhadap 

treasure study tidak 

tersedia 

Pelaksanaan dan 

pelaporan treasure 

study secara berkala 

(1 kali per tahun) 

2. Rata-rata masa tunggu 

kerja 

pertama 

Laporan terhadap 

treasure study tidak 

tersedia 

Pelaksanaan dan 

pelaporan treasure 

study secara berkala 

(1 kali per tahun) 

3. Rata-rata kesesuaian 

bidang Kerja 

Laporan terhadap 

treasure study tidak 

tersedia 

Pelaksanaan dan 

pelaporan treasure 

study secara berkala 

(1 kali per tahun) 

4. Terdapat kegiatan 

tinjauan kurikulum 

dengan melibatkan/ 

mempertimbangkan 

masukan dari 

pemangku 

kepentingan internal 

dan eksternal 

Tidak terdapat 

ketentuan dalam 

penetapan kurikulum 

pada setiap mata 

kuliah. 

  

Membentuk TIM 

Kurikulum dalam 

upaya 

merencanakan 

pembelajaran yang 

efektif dan 

sebagainya 

5. 

 

Adanya dokumen 

yang berisi kriteria 

penentuan dosen 

pembimbing 

akademik, 

pembimbing PKL, 

kendali 

pembimbingan 

akademik,  

pembimbing tugas 

akhir, dan kriteria 

penentuan dosen 

penguji ujian/omput 

tugas akhir 

Tidak ada dokumen 

yang berisi 

kriteriapenentuan 

dosen pembimbing 

akademik, 

pembimbing PKL, 

kendali 

pembimbingan 

akademik,  

pembimbing tugas 

akhir, dan kriteria 

penentuan dosen 

penguji ujian/omput 

tugas akhir 

Pembuatan 

dokumen dan buku 

pedoman yang 

berisi tentang 

kriteria penentuan:  

1. Dosen 

pembimbing 

akademik 

2. Dosen 

pembimbing 

PKL 

3. Kendali 

pembimbingan 

akademik 
4. Dosen 
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pembimbing 

tugas akhir 

5. Kriteria 

penentuan dosen 

penguji 

ujian/sidang 

tugas akhir 

6. Rata-rata jumlah 

mahasiswa bimbingan 

tugas akhir per dosen 

(Prodi Administrasi 

Publik) 

Rata-rata jumlah 

mahasiswa bimbingan 

tugas akhir per dosen 

lebih dari 20 

mahasiswa/dosen/sem

ester, dimana terdapat 

kelebihan beban bagi 

tiap dosen.  

Penambahan dosen 

yang memiliki 

jabatan fungsional 

dan sesuai dengan 

ketentuan yang 

berlaku dan selalu 

memberikan 

dorongan dan 

motivasi kepada 

dosen untuk 

memiliki jabatan 

fungsional sehingga 

proses bimbingan 

tugas akhir dapat 

terpenuhi. Untuk 

saat ini sebaiknya 

pembagian 

pembimbing dibagi 

rata sesuai dengan 

jumlah mahasiswa 

dengan jumlah 

pembimbing agar 

rasio pembimbingan 

tugas akhir tidak 

terlalu berbeda 

dengan rasio 

ketentuan 

pemerintah. 

7. Rata-rata jumlah 

pertemuan mahasiswa 

per dosen 

pembimbing 

akademik per 

Semester (Prodi 

Administrasi Publik) 

Tidak tersedia 

dokumen 

Menyediakan 

absensi bimbingan 

akademik per 

mahasiswa. 

8. Adanya kegiatan 

peninjauan 

dan penyesuaian RPS 

dan silabus secara 

Format RPS dan 

silabus antar dosen 

berbeda.  

1. Rapat 

peninjauan dan 

penyesuaian 

RPS dan silabus 
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berkala dengan 

perkembangan ilmu 

pengetahuan dan 

teknologI 

minimal 1 kali 

per tahun 

2. Membentuk 

TIM Kurikulum 

dalam upaya 

merencanakan 

pembelajaran 

yang efektif dan 

sebagainya 

9. Jumlah mahasiswa per 

kelas 45 orang (Prodi 

Publik) 

Rata-rata jumlah 

mahasiswa per kelas 

sebanyak 46-59 Orang 

Penambahan ruang 

kelas baru atau 

mengurangi jumlah 

penerimaan 

mahasiswa agar 

mencakupi jumlah 

maksimal 

mahasiswa di dalam 

kelas 

10. Hasil Nilai Akhir 

Mahasiswa/i 

Dosen menyerahkan 

Nilai lebih dari dua 

minggu setelah 

dilaksanaan ujian 

Penguatan batas 

pengumpulan hasil 

nilai akhir dengan 

pemberian  reward 

atau sanksi. 

11. Dosen melakukan 

Perhitungan BKD tiap 

semester 

Dosen tidak mengisi 

BKD 

1. Sosialisasi 

perhitungan BKD 

pada rapat dosen 

per semester baik 

berkenaan 

dengan tata cara 

dan manfaat 

sehingga 

perhitungan BKD 

perlu 

dilaksanakan 

untuk semua 

dosen 

2. Penyediaan dana 

anggaran untuk 

pelaksanaan 

BKD 

12. Sarana Dan Prasarana 

bagi orang yang 

berkebutuhan khusus 

seperti Tulisan Braile, 

Lerengan (ramp), 

Guide Block, 

Terdapat mahasiswa 

yang memiliki 

keterbatasan fisik dan 

memerlukan sarana 

dan prasarana khusus. 

Sarana dan 

prasarana Sekolah 

Tinggi ditambah 

seperti tulisan 

braile, lerengan 

(ramp), guide block, 
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Peta/denah. Toilet 

atau kamar mandi 

pengguna kursi roda. 

peta/denah 

penyediaan toilet 

atau kamar mandi 

pengguna kursi roda 

dan jalur evakuasi 

13 P3K dan Apar (Alat 

Pemadam Api)  

disetiap ruangan 

P3K dan APAR hanya 

tersedia di lantai dasar 

gedung. 

Penambahan P3K 

dan APAR tersedia 

di setiap ruangan 

selain di lantai I 

14. Persentase ruang kelas 

yang digunakan untuk 

kegiatan perkuliahan 

dilengkapi dengan 

sarana belajar yang 

mencukupi (kursi, 

meja, papan tulis, 

spidol, penghapus, 

LCD, dekstop/laptop, 

AC/ kipasangin, 

sound system, dan 

internet/Wifi), serta 

dapat digunakan 

setiap hari 

Tidak tersedia 

dekstop/laptop di 

semua ruang kelas. 

 

Terbatasnya fasilitas 

internet/wifi bagi 

mahasiswa sebagai 

sarana untuk 

mengembangkan dan 

memperdalam 

kemampuan akademik 

Penyediaan 

dekstop/laptop di 

semua ruang kelas 

 

Terbatasnya wifi 

bagi mahasiswa, 

yang mencakup 

lingkungan Sekolah 

Tinggi. 

 

Penyediaan saran 

wifi bagi 

mahasiswa yang 

hanya mampu 

terkoneksi 

berdasarkan NPM 

masing-masing. 

.15. Memiliki dokumen 

pedoman 

a. Kurikulum  

b. Kalender 

akademik 

c. Struktur organisasi 

d. Kode etik Tenaga 

pendidik dan 

tenaga 

kependidikan 

e. Pedoman 

akademik 

f. Pembagian tugas 

dosen 

g. Biaya operasional 

pendidikan 

Tidak terdapat 

pedoman sebagai 

rujukan pembuatan: 

Kurikulum, kalender 

akademik, struktur 

organisasi, kode etik 

tenaga pendidik dan 

tenaga kependidikan, 

dan pembagian tugas 

dosen 

 

Pembuatan 

pedoman  tentang 

pembuatan: 

a. Kurikulum 

b. Kalender  

    akademik 

c. Struktur 

    organisasi 

d. Kode etik 

    tenaga 

    pendidik dan 

    tenaga 

    kependidikan 

e. Pembagian tugas 

    dosen 

16. Adanya dokumen di 

program 

studi yang berisi  

erencanaan sasaran 

Tidak tersedia Rensta 

dan Renop untuk 

setiap Prodi. 

Pembuatan Renstra 

dan Renop untuk 

tiap Prodi 

Administrasi Publik 
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mutu, perencanaan 

kegiatan/kerja dan 

perencanaan/alokasi 

dan pengelolaan dana 

sesuai 

prosedur/ mekanisme 

yang 

berlaku dan 

terdokumentasi 

secara baik dan 

tertelusur. 

dan Administrasi 

Bisnis 

B. ANALISIS DAN TINDAKAN KOREKTIF STANDAR 

PENELITIAN 

Berdasarkan hasil temuan audit internal tahun 2021 terhadap standar 

penelitian, maka berikut ini teridentifikasi ketidaksesuaian dan 

permasalahan yang ditemui beserta tindakan korektifnya: 

 

No. Ketidaksesuaian Masalah Tindakan Korektif 

1.  Hasil penelitian belum 

disebarluaskan  

melalui seminar.  

Tidak terdapat forum atau 

kegiatan seminar penelitian  

Melaksanakan 

forum seminar 

penelitian yang 

dapat diikuti oleh 

peneliti STIA 

Amuntai dan umum 

2. Publikasi hasil 

penelitian 

Terkendalanya publikasi 

hasil penelitian dalam 

bentuk prosiding.  

 

Melaksanakan 

forum seminar 

penelitian yang 

dapat diikuti oleh 

peneliti STIA 

Amuntai dan umum 

untuk penerbitan 

prosiding dan buku 

3. Belum ada publikasi 

hasil penelitian 

mahasiswa dalam 

bentuk jurnal atau 

publikasi ilmiah 

Publikasi jurnal hanya 

untuk penelitian dosen, 

bukan mahasiswa 

Menerbitkan hasil 

penelitian 

mahasiswa dalam 

bentuk jurnal atau 

publikasi ilmiah 

melalui web jurnal 

resmi STIA 

Amuntai 

4. Ketidaksesuaian 

tentang kedalaman 

dan keluasan materi 

Hanya terpenuhi dalam 

materi penelitian terapan 

Penerapan 

pelaksanaan 

penelitian dasar 
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penelitian meliputi 

materi penelitian 

dasar dan terapan 

baik bagi 

mahasiswa maupun 

dosen dengan cara: 

a. Uprading dosen 

pengajar terkait 

penelitian dasar. 

b. Menentukan 

kouta/batasan 

tertentu untuk 

masing-masing 

penelitian dasar 

dan terapan 

(Terdapat 3 kouta 

penelitian dasar 

dan 7 penelitian 

terapan dalam 

satu tahun) 

 

5. Taharapan penelitian 

belum lengkap.  

 

Tahapan penelitian 

meliputi: 

a. Seleksi proposal, 

b. Pemantauan dan 

evaluasi, 

c. Pelaporan, 

d. Diseminasi hasil 

penelitian. 

Diseminasi hasil belum 

terlaksana 

Menyelenggarakan 

diseminasi hasil 

penelitian secara 

berkala pada tiap 

akhir semester. 

6. Jumlah anggota 

peneliti belum 

memenuhi ketentuan, 

yaitu: Minimal  1 

orang dan maksimal 2 

orang. Khusus 

penelitian swadana, 

penelitian dilakukan 

secara perseorangan 

(mandiri) 

Penelitian terdiri dari 1 

(satu) dosen dan 2 (dua) 

mahasiswa. 

Tindak lanjut 

terhadap ketentuan 

anggota peneliti 

dimana anggota 

peneliti maksimal 

sebanyak orang. 

7. Belum terjalin 

kerjasama penelitian 

antar sekolah tinggi 

luar negeri. 

Tidak terdapat peneliti 

yang menjalin kerjasama 

penelitian antar sekolah 

tinggi luar negeri. 

Memberikan arahan 

dan dukungan 

kepada peneliti 

untuk menjalin 

kerjasama dengan 

sekolah tinggi luar 

negeri 
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8. Belum terlaksananya 

dukungan pendanaan 

oleh STIA Amuntai 

kepada peneliti dalam 

Diseminasi hasil 

penelitian pada 

tingkat nasional 

maupun internasional 

Belum ada peneliti dalam 

Diseminasi hasil baik pada 

tingkat nasional maupun 

internasional 

Memberikan 

dukungan 

pendanaan peneliti 

yang melakukan 

peneliti dalam 

Diseminasi hasil 

baik pada tingkat 

nasional maupun 

internasional 

9. Belum ada dokumen 

kriteria penilaian 

pelaksanaan penelitian 

Belum ada SK penetapan 

kriteria penilaian 

pelaksanaan penelitian 

1. Membuat SK dan 

dokumen 

penetapan 

kriteria penilaian 

pelaksanaan 

penelitian  

2. Pedoman 

reviewer 

Penelitian 

10. Belum terlaksana 

kegiatan pelatihan, 

seminar, lokakarya 

serta transformasi ke 

lembaga lain 

 

Tidak terdapat agenda 

kegiatan 

Pihak terkait 

menyelnggarakan 

pelatihan, seminar, 

lokakarya serta 

transformasi ke 

lembaga lain 

11. Hasil penelitian yang 

dilakukan belum 

terpublikasi 100 % 

Hanya sebagian 

dipublikasikan. 

Keterbatasan penerbitan 

jurnal maksimal 5 jurnal 

per semester 

Penambahan kouta 

penerbitan hasil 

penelitian 

12. Belum ada sarana dan 

prasarana penelitian 

yang berkaitan dengan 

keselamatan kerja, 

kesehatan, 

kenyamanan dan 

keamanan 

Hanya tersedia surat ijin 

meneliti tanpa ada jaminan 

keselamatan kerja, 

kesehatan, kenyamanan, 

dan keamanan. 

Penyediaan jaminan 

keselamatan kerja, 

kesehatan, 

kenyamanan, dan 

keamanan. 

13, Belum terdapat 

penghargaan terhadap 

hasil penelitian 

Hanya tersedia fasilitas dan 

pelaporan tanpa 

penghargaan atau reward 

Tersedianya 

penghargaan reward 

kepada peneliti 

 

 

14 Belum ada pendanaan 

penelitian  kerjasama 

dengan lembaga lain 

didalam maupun luar 

negeri dan dari 

Belum ada penelitian yang 

terkait dalam kerjasama 

perguruan tinggi pada 

tingkat nasional maupun 

internasional 

Melakukan 

kerjasama dengan 

lembaga lain dalam  

penelitian pada 

tingkat nasional 
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masyarakat maupun 

internasional 

termasuk di 

dalamnya kontrak 

kerjasama dan 

tindak lanjut. 

15. Belum terdapat 

pendanaan untuk 

disemininasi hasil 

penelitian bagi para 

peneliti pimpinan, 

baik tingkat nasional 

maupun internasional 

Desiminasi tidak 

terlaksana 

Pihak terkait 

menyelenggarakan 

diseminasi hasil 

penelitian sebagai 

salah satu 

kewajiban dosen 

dalam menjalankan 

tridharma 

pendidikan dan 

memberikan 

dukungan 

pendanaan terhadap 

kegiatan diseminasi 

hasil penelitian 
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1. Hasil Capaian Standar Pengabdian kepada Masyarakat 

a. Standar Hasil Pengabdian kepada Masyarakat 

Hasil capaian standar hasil pengabdian kepada masyarakat termuat dalam 2 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan 

standar hasil pengabdian kepada masyarakat beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Hasil pengabdian 

kepada masyarakat 

seharusnya dapat 

menyelesaikan 

pemasalahan yang 

dihadapi masyarakat 

dengan :  

Menerapkan dan 

membudayakan ilmu 

pengetahuan dan 

teknologi serta dapat 

menjadikan bahan 

ajar atau modul 

pelatihan untuk 

pengayaan sumber 

belajar dalam 

jangkauan yang luas 

Menerapkan dan 

membudayakan 

ilmu pengetahuan 

dan teknologi serta 

dapat menjadikan 

bahan ajar atau 

modul pelatihan 

untuk pengayaan 

sumber belajar. 

2 

Modul dan buku 

yaitu dibuat oleh 

Bu Made 

Anjasmari dan 

Pak Ahmad 

Ridwan 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 

2. 

Hasil pengabdian 

kepada masyarakat 

seharusnya dapat 

diterapkan langsung 

dan dibutuhkan oleh:  

Masyarakat, dunia 

usaha dan industri 

Masyarakat, dunia 

usaha dan industri 

3 

Hasil 

pengabdian 

mencapai target, 

tetapi tetap perlu 

dikembangkan.  

- 
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b. Standar Isi Pengabdian kepada Masyarakat 

Hasil capaian standar isi pengabdian kepada masyarakat termuat dalam 1 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan 

standar isi pengabdian kepada masyarakat beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu  

Nila

i 
Keterangan Risk 

1. 

Kedalaman dan 

keluasaan materi 

pengabdian kepada 

masyarakat dilakukan 

oleh sivitas akademik 

disusun atas dasar: 

Pengembangan ilmu 

pengetahuan dan 

teknologi yang 

sesuai dengan 

kebutuhan 

masyarakat yang 

dapat diterapkan 

langsung dalam 

rangka 

memberdayakan 

masyarakat, 

dimanfaatkan dalam 

meningkatkan taraf 

hidup dan 

kesejahteraan, serta 

dapat membuat 

sebuah model 

permasalahan, 

rekayasa social, 

rekomendasi 

kebijakan dan 

Pengembangan ilmu 

pengetahuan dan 

teknologi yang 

sesuai dengan 

kebutuhan 

masyarakat yang 

dapat diterapkan 

langsung dalam 

rangka 

memberdayakan 

masyarakat, 

dimanfaatkan dalam 

meningkatkan taraf 

hidup dan 

kesejahteraan, serta 

dapat membuat 

sebuah model 

permasalahan, 

rekayasa social, 

rekomendasi 

kebijakan dan 

3 

Kedalaman dan 

keluasaan 

materi sudah 

mencapai target. 

- 
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kekayaan intektual 

yang dapat 

diterapkan langsung 

oleh masyarakat, 

dunia usaha dan 

industri baik local 

maupun interlokal. 

kekayaan intektual 

yang dapat 

diterapkan langsung 

oleh masyarakat, 

dunia usaha dan 

industri baik local 

maupun interlokal. 

c. Standar Proses Pengabdian kepada Masyarakat 

Hasil capaian standar proses pengabdian kepada masyarakat termuat dalam 4 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar proses pengabdian kepada masyarakat beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Perencanaan 

pengabdian  kepada 

masyarakat yang 

dilakukan harus 

sesuai dengan:  

Standar mutu, 

keselamatan kerja, 

kenyamanan serta 

keamanan pelaksana, 

masyarakat dan 

lingkungan serta 

harus terarah, terukur 

dan terprogram 

sesuai dengan 

kaidah-kaidah 

keilmuan dan etika 

dalam bidang 

masing-masing 

Standar mutu, 

keselamatan kerja, 

kenyamanan serta 

keamanan pelaksan, 

masyarakat dan 

lingkungan serta 

harus terarah, 

terukur dan 

terprogram sesuai 

dengan kaidah-

kaidah keilmuan 

dan etika dalam 

bidang masing-

masing 

3 

Perencaan 

Pengabdian 

telah sesuai 

dengan Standar 

mutu, 

keselamatan 

kerja, 

kenyamanan 

serta keamanan 

sesuai dengan 

kaidah-kaidah 

keilmuan dan 

etika 

- 

2. Pelaksanaan Jadwal Pengabdian Jadwal Pengabdian 3 Tidak - 
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pengabdian kepada 

masyarakat harus 

dilakukan sesuai 

dengan: 

kepada Masyarakat 

yang dilakukan dosen 

dalam setahun yang 

dibuat oleh LPPM 

kepada Masyarakat 

yang dilakukan 

dosen dalam 

setahun yang dibuat 

oleh LPPM 

ditemukan 

daftar nama 

dosen yang 

melakukan 

pengabdian 

yang dibuat 

LPPM 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

3. 

Tema dalam 

pelaksanaan 

pengabdian kepada 

masyarakat 

dilakukan sesuai 

dengan : 

Kebutuhan 

masyarakat tempat 

dilaksankanannya  

kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat 

oleh dosen dan 

mahasiswa, serta 

masyarakat 

mendapatkan 

database bentuk 

hardcopy dan 

softcopy. 

Kebutuhan yang 

telah ditetapkan 

oleh LPPM. 

1 

Hanya bisa 

diterapkan 

untuk dosen 

dan mahasiswa 

yang 

melakukan 

pengabdian 

kepada 

Masyarakat 

secara mandiri 

Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

4. 

Pelaporan kegiatan 

pelaksanaan 

pengabdian kepada 

masyarakatyang 

Terarah, terukur dan 

terprogram sesuai 

dengan buku 

panduan yang 

Terarah, terukur 

dan terprogram 

sesuai dengan buku 

panduan STIA 

2 

Belum adanya 

penerapan 

pengabdian 

sesuai dengan 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 
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dilakukan harus: dikeluarkan oleh 

Kementerian Riset, 

Teknologi dan 

Pendidikan Tinggi. 

Amuntai  yang 

dibuat 

Kementerian 

Riset, 

Teknologi dan 

Pendidikan 

Tinggi.  

perlu perbaikan 

d. Standar Penilaian Pengabdian kepada Masyarakat  

Hasil capaian standar penilaian pengabdian kepada masyarakat termuat dalam 2 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar penilaian pengabdian kepada masyarakat beserta target dan capaian standar mutu. 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Penilaian 

terhadap proses 

dan hasil 

pengabdian 

kepada 

masyarakat 

ditetapkan oleh 

Ketua LPPM  

dengan :  

Menetapkan bahwa 

kriteria minimal penilaian 

proses dan hasil 

pengabdian kepada 

masyarakat meliputi:  

a. tingkat kepuasan 

masyarakat; 

b. terjadinya perubahan 

sikap, pengetahuan, dan 

keterampilan pada 

masyarakat sesuai 

dengan sasaran 

program; 

c. dapat dimanfaatkannya 

ilmu pengetahuan dan 

teknologi di masyarakat 

Menetapkan bahwa 

seluruh penilaian 

terhadap proses dan 

hasil pengabdian 

kepada masyarakat 

dilakukan secara 

terintegrasi dengan 

memenuhi unsur 

edukatif, objektif, 

akuntabel, dan 

transparan yang 

berkesesuaian 

dengan Standar 

Hasil, Standar Isi, 

dan Standar Proses 

Pengabdian kepada 

2 

Masih 

banyaknya 

penilaian 

terhadap proses 

yang belum 

mencapai target 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 
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secara berkelanjutan; 

d. terciptanya pengayaan 

sumber belajar dan/atau 

pembelajaran serta 

pematangan sivitas 

akademika sebagai 

hasil pengembangan 

ilmu pengetahuan dan 

teknologi; atau 

e. teratasinya masalah 

sosial dan rekomendasi 

kebijakan yang dapat 

dimanfaatkan oleh 

pemangku kepentingan. 

dengan memenuhi 

unsur edukatif, objektif, 

akuntabel, dan 

transparan yang 

berkesesuaian dengan 

Standar Hasil, Standar 

Isi, dan Standar Proses 

Pengabdian kepada 

Masyarakat. 

Masyarakat. 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

2. 

Penilaian 

pengabdian 

kepada 

Menggunakan metode 

dan instrumen yang 

relevan, akuntabel, yang 

Tidak 

menggunakan 

metode ataupun 

1 Tidak ada 

penilaian dalam 

pengabdian 

Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 
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masyarakat yang 

dilaksanakan di 

STIA dilakukan 

dengan  

dapat mewakili ukuran 

ketercapaian kinerja 

proses serta pencapaian 

kinerja hasil pengabdian 

kepada masyarakat 

instumen kepada 

Masyarakat 

lanjut 

e. Standar Pelaksana Pengabdian kepada Masyarakat 

Hasil capaian standar pelaksana pengabdian kepada masyarakat termuat dalam 2 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar pelaksana pengabdian kepada masyarakat beserta target dan capaian standar mutu. 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Pelaksana 

pengabdian 

kepada 

masyarakat harus  

memiliki : 

Kemampuan penguasaan 

metodologi penerapan 

keilmuan yang sesuai 

dengan bidang keahlian, 

jenis kegiatan, serta 

tingkat kerumitan dan 

kedalamann sasaran 

kegiatan yang lihat pula 

dari kualifikasi akademik 

minimal S2 sebagai ketua 

pelaksana dan hasil 

pengabdian kepada 

masyarakat 

Kemampuan 

penguasaan 

metodologi 

penerapan keilmuan 

yang sesuai dengan 

bidang keahlian, 

jenis kegiatan, serta 

tingkat kerumitan 

dan kedalamann 

sasaran kegiatan 

yang lihat pula dari 

kualifikasi 

akademik minimal 

S2 sebagai ketua 

pelaksana dan hasil 

pengabdian kepada 

3 

Capaian standar 

mutu mencapai 

target 

- 
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masyarakat 

No. 
Pernyataan 

Standar 
Target 

Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

2. 

Pelaksana 

pengabdian 

kepada 

masyarakat yang 

melibatkan 

mahasiswa wajib 

memiliki : 

Penguasaan metodologi 

penerapan keilmuan yang 

sesuai dengan bidang 

keahlian, jenis kegiatan, 

serta tingkat kerumitan 

dan kedalaman sasaran 

kegiatan di bawah 

bimbingan seorang dosen 

dengan kualifikasi 

akademik minimal S2 

sebagai ketua dalam 

rangka pemenuhan 

Capaian Pembelajaran 

Lulusan. 

Penguasaan 

metodologi 

penerapan keilmuan 

yang sesuai dengan 

bidang keahlian, 

jenis kegiatan, serta 

tingkat kerumitan 

dan kedalaman 

sasaran kegiatan di 

bawah bimbingan 

seorang dosen 

dengan kualifikasi 

akademik minimal 

S2 sebagai ketua 

dalam rangka 

pemenuhan Capaian 

Pembelajaran 

Lulusan. 

3 

Capaian standar 

mutu mencapai 

target 

- 

f. Standar Sarana dan Prasarana Pengabdian kepada Masyarakat 
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Hasil capaian standar sarana dan prasarana pengabdian kepada masyarakat termuat dalam 1 pernyataan standar. Berikut 

adalah pernyataan standar sarana dan prasarana pengabdian kepada masyarakat beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Sarana dan prasarana 

yang diberikan STIA 

untuk mendukung 

kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat 

yaitu:  

STIA memfasilitasi 

pengabdian kepada 

masyarakat terkait 

penerapan bidang 

ilmu dari program 

studi yang dikelola 

serta sasaran 

kegiatan, proses 

pembelajaran dan 

kegiatan pengabdian 

yang memenuhi 

standar mutu, 

keselamatan kerja, 

kesehatan, 

kenyamanan, dan 

keamanan pelaksana, 

masyarakat, dan 

lingkungan. 

STIA memfasilitasi 

pengabdian kepada 

masyarakat terkait 

penerapan bidang 

ilmu dari program 

studi yang dikelola 

serta sasaran 

kegiatan, proses 

pembelajaran dan 

kegiatan 

pengabdian yang 

memenuhi standar 

mutu, keselamatan 

kerja, kesehatan, 

kenyamanan, dan 

keamanan 

pelaksana, 

masyarakat, dan 

lingkungan. 

3 

Capaian standar 

mutu mencapai 

target dilihat 

dari Hasil 

Pengabdian 

kepada 

Masyarakat 

- 

 

g. Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat 
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Hasil capaian standar pengelolaan pengabdian kepada masyarakat termuat dalam 1 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar pengelolaan pengabdian kepada masyarakat beserta target dan capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Pengelolaan 

pengabdian kepada 

masyarakat 

dilaksanakan oleh 

Lembaga Penelitian 

dan Pengabdian 

kepada Masyarakat 

(LPPM) yang 

bertugas untuk:  

Menyusun dan 

menetapkan standar 

pengelolaan 

pengabdian kepada 

masyarakat 

mengembangkan 

peraturan, panduan 

dan sistem penjamin 

mutu internt, 

memfasilitasi 

pelaksanaan, 

monitoring dan 

evaluasi, melakukan 

diseminasi hasil, 

serta memberikan 

penghargaan kepada 

pelaksana yang 

berprestasi, 

mendayagunakan 

sarana dan prasarana 

pada lembaga lain 

melalui kerja sama 

dan menyusun 

Menyusun dan 

menetapkan standar 

pengelolaan 

pengabdian kepada 

masyarakat tentang 

perencanaan, 

pelaksanaan, 

pengendalian, 

monitoring dan 

evaluasi, serta 

pelaporan kegiatan 

pengabdian kepada 

masyarakat. 

 

1 

Tidak ada 

reward dan 

diseminasi hasil 

yang dilakukan 

dalam 

Pengabdian 

kepada 

Masyarakat 

yang dilakukan 

Dosen 

dilingkungan 

STIA. 

Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 
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laporan kegiatan 

pengabdian kepada 

masyarakat yang 

dikelola. 

h. Standar Pendanaan dan pembiayaan Pengabdian kepada Masyarakat 

Hasil capaian standar pendanaan dan pembiayaan pengabdian kepada masyarakat termuat dalam 2 pernyataan standar. 

Berikut adalah pernyataan standar pendanaan dan pembiayaan pengabdian kepada masyarakat beserta target dan capaian 

standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Sumber pendanaan 

dan pembiayaan 

pengabdian kepada 

masyarakat berasal 

dari:  

Yayasan, STIA 

Amuntai, 

pemerintah, kerja 

sama dengan 

lembaga lain didalam 

maupun luar negeri 

dan dana dari 

masyarakat. 

STIA Amuntai, 

pemerintah, kerja 

sama dengan 

lembaga lain dan 

dana dari 

masyarakat. 

2 Tidak ada dana 

hibah untuk 

pengabdian 

kepada 

Masyarakat 

dari Yayasan  

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 

2. 

Pendanaan dan 

pembiayaan 

pengabdian kepada 

masyarakat yang 

diberikan oleh 

Sekolah Tinggi 

digunakan untuk:  

Perencanaan, 

pelaksanaan, 

pengendalian, 

pemantauan, 

evaluasi, pelaporan 

serta diseminasi hasil 

pengabdian kepada 

masyarakat baik 

Perencanaan, 

pelaksanaan, 

pengendalian, 

pemantauan, 

evaluasi, pelaporan 

serta diseminasi 

hasil pengabdian 

kepada masyarakat  

2 1 Pengabdian 

yang dilakukan 

diseminasi, 

Pengabdian 

kepada 

Mayarakat 

yang bekerja 

sama dengan 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 
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ditingkat nasional 

maupun 

internasional. 

lembaga lain 

 

C. ANALISIS DAN TINDAKAN KOREKTIF STANDAR PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

Berdasarkan hasil temuan audit internal untuk ruang lingkup standar Pengabdian kepada Masyarakat, maka berikut ini 

diidentifikasi permasalahan ketidaksesuaian antara target dengan capaian di tahun 2020 dan tindakan korektifnya: 

No. 
Ketidaksesuaian Masalah Tindakan Korektif 

1 

Hasil pengabdian kepada masyarakat 

seharusnya dapat menyelesaikan 

pemasalahan yang dihadapi masyarakat 

dengan menerapkan dan membudayakan 

ilmu pengetahuan dan teknologi serta 

dapat menjadikan bahan ajar atau modul 

pelatihan untuk pengayaan sumber 

belajar dalam jangkauan yang luas 

Belum adanya pelatihan untuk 

pengayaan sumber belajar dalam 

jangkauan yang luas 

Membuka peluang untuk dosen 

yang ingin hasil pengabdian kepada 

masyarakat memberikan manffat 

lebih dalam bentuk pelatihan untuk 

pengayaan sumber belajar dalam 

jangkauan yang luas 

2 

Tema dalam pelaksanaan pengabdian 

kepada masyarakat dilakukan sesuai 

dengan kebutuhan masyarakat tempat 

dilaksankanannya kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat oleh dosen dan 

mahasiswa, serta masyarakat 

mendapatkan database bentuk hardcopy 

Tema dalam pelaksanaan masih 

berdasarkan dengan ketentuan 

LPPM, serta masyarakat tidak 

mendapatkan database bentuk 

hardcopy dan softcopy untuk 

dipelajari kembali. 

Perlu adanya tema dalam 

pelaksanaan Pengabdian kepada 

Masyarakat yang dilakukan sesuai 

dengan kebutuhan masyarakat 

dengan cara memberikan kuesioner 

kepada masyarakat tentang apa 

yang mereka butuhkan saat ini,dan  



51 
 

dan softcopy. menyediakan bagian Pusat Data 

untuk dapat mengumpulkan 

semua file atau dokumen kegiatan 

pengabdian kepada masyarakat  

No. Ketidaksesuaian Masalah Tindakan Korektif 

3 

Pelaporan kegiatan pelaksanaan 

pengabdian kepada masyarakat yang 

dilakukan harus, Terarah, terukur dan 

terprogram sesuai dengan buku panduan 

yang dikeluarkan oleh Kementerian 

Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi. 

Pelaporan kegiatan pelaksanaan 

pengabdian kepada masyarakat 

hanya berdasarkan buku panduan 

yang dibuat LPPM 

Buku Pedoman sebaiknya memuat 

isi keduanya dari LPPM dan dari 

Kementerian Riset, Teknologi dan 

Pendidikan Tinggi.  

4 
Belum ada dokumen kriteria penilaian 

pelaksanaan Pengabdian kepada 

Masyarakat 

Belum ada dokumen penetapan 

Kriteria penilaian pelaksanaan 

pengabdian kepada masyarakat 

Membuat penetapan kriteria 

penilaian pelaksanaan 

Pengabdian kepada Masyarakat 

5 

Monitoring evaluasi Pengabdian 

kepada Masyarakat 

Proses Dokumentasi kegiatan tidak 

di pantau langsung oleh kepala 

LPPM 

Dilakukan pendampingan ketika 

pengabdian, setelah melakukan 

pengabdian dilakukan 

monitoring terhadap masyarakat 

apakah kegiatan tersebut 

memberikan dampak baik 

terhadap masyarakat atau tidak. 

6 

Sumber pendanaan dan pembiayaan 

pengabdian kepada masyarakat berasal   

Sumber pendanaan dan 

pembiayaan pengabdian kepada 

masyarakat berasal dari STIA 

Amuntai, Pemerinth Kerjasa 

dengan Lembaga Lain. 

Memfasilitasi tenaga 

kependidikan dalam upaya 

mendapatkan hibah pengabdian 

bukan hanya dari STIA amuntai 

tetapi juga dari Yayasan maupun 

lembaga lainnya, baik dari segi 

pendanaan maupun berupa 
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informasi atau sebagainya. 

7 

Pendanaan dan pembiayaan pengabdian 

kepada masyarakat yang diberikan oleh 

Sekolah Tinggi digunakan untuk: 

perencanaan,pelaksanaan,pengendalian, 

pemantauan, evaluasi, pelaporan serta 

diseminasi hasi pengabdian kepada 

masyarakat baik ditingkat nasional 

maupun internasional. 

Tidak adanya anggaran untuk 

melakukan desiminasi 

Di Rencana Anggaran Belanja 

(RAB) selanjutnya agar di 

anggarkan untuk kegiatan tersebut. 
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a. Standar Rekrutmen, Pelayanan, Kegiatan Mahasiswa dan Alumni 

Hasil capaian standar rekrutmen, pelayanan, kegiatan mahasiswa 

dan alumni termuat dalam 8 pernyataan standar. Berikut adalah 

pernyataan standar rekrutmen, pelayanan, kegiatan mahasiswa dan 

alumni yang disertai dengan target capaian standar dan hasil capaian 

standar mutu. 
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No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Pimpinan / program studi 

menentukan jumlah 

mahasiswa baru yang dapat 

diterima dan disesuaikan 

dengan kapasitas yang ada. 

Dilaksanakannya rapat 

penerimaan mahasiswa 

baru, daftar hadir dan 

berita acara rapat 

Dilaksanakan Rapat 

Penerimaan 

Mahasiswa Baru 

tanpa daftar hadir  

atau berita acara rapat 

2 

Tidak tersedia 

dokumen daftar 

hadir dan berita 

acara 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 

2. 

Pedoman penerimaan 

mahasiswa baru 

Tersedianya dokumen 

pedoman mahasiswa 

baru dan dilaksanakan 

sesuai dengan prosedur 

Tersedianya dokumen 

pedoman mahasiswa 

baru dan dilaksanakan 

sesuai dengan 

prosedur 

3 

Tersedia buku 

pedoman 

penerimaan 

mahasiswa baru. 

- 

3. 

Pedoman kode etik mahasiswa Tersedianya pedoman 

kode etik mahasiswa dan 

dilaksanakan sesuai 

dengan buku pedoman 

Tidak memiliki buku 

pedoman kode etik 

mahasiswa 

 

1 

 

 

Dokumen tidak 

tersedia 

Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

4. 

STIA Amuntai memantau dan 

mengevaluasi setiap kegiatan 

yang diselenggarakan oleh 

seluruh UKM 

Tersedianya semua 

laporan kegiatan UKM 

Mahasiswa 

Tersedianya semua 

laporan kegiatan 

UKM Mahasiswa  3 

Laporan UKM di 

gabung dengan 

laporan BEM 

(Badan Eksekutif 

Mahasiswa) 

- 

5. 

STIA Amuntai memiliki 

organisasi alumni 

Memiliki dan aktif Memiliki tetapi tidak 

aktif 
2 

Tidak aktif Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 
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perlu perbaikan 

6. 

Organisasi alumni memiliki 

program tahunan, menengah, 

dan jangka panjang. 

Memiliki semua program 

dari tahunan, menengah 

dan jangka panjang 

Tidak ada 

1 

Tidak ada Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

7. 

Organisasi alumni membuat 

laporan kepada institusi 

1x dalam satu tahun Tidak ada 

1 

Tidak ada Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

 

8. 

STIA Amuntai 

menyelenggarakan pertemuan 

alumni 

1x dalam satu tahun Tidak pernah 

1 

Pada Tahun 2018 

pembentukan IKA 

Mayor: Dampak 

signifikan dan 

perlu tindak 

lanjut 

i. Tata Pamong, Kepemimpinan, Sistem Pengelolaan, Penjaminan Mutu dan Kerjasama 

Hasil capaian standar kerjasama termuat dalam 7 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar disertai dengan target 

dan hasil capaian standar mutu. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu  

Nila

i 
Keterangan Risk 

1. 

Laporan  hasil 

kerjasama berserta 

tindak lanjut 

Tersedianya laporan  

hasil kerjasama 

berserta tindak lanjut 

dan hasil survey 

kepuasan mitra 

Tersedianya laporan  

hasil kerjasama 

berserta tindak lanjut 

dan hasil survey 

kepuasan mitra 

3 

Survei kepuasan 

mitra tidak 

mencukupi 50% 

dari jumlah 

lulusan yang 

dilaporkan 

- 

2. Terselengaranya Terselengaranya Hanya dua bidang 2 Terselenggara Minor: Dampak 
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kerjasama di bidang 

pendidikan, 

kerjasama dan 

pengabdian dengan 

perguruan tinggi dan 

atau lembaga lain 

kerjasama di bidang 

pendidikan, 

penelitian dan 

pengabdian 

masyarakat dengan 

perguruan tinggi dan 

atau lembaga lain 

kerjasama  yang 

terjalin yaitu 

pendidikan dan 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat 

kecuali di 

bidang 

penelitian 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 

3. 

STIA Amuntai harus 

memiliki dokumen 

tata pamong 

(kelembagaan, 

instrumen, perangkat 

pendukung, kebijakan 

dan peraturan, serta 

kode etik) yang 

memenuhi unsur 

kredibel, transparan, 

akuntabel, 

bertanggung jawab, 

dan adil 

STIA Amuntai 

memiliki semua 

dokumen:  

a. Organisasi dan 

Tata Kelola 

(OTK) STIA 

Amuntai; 

b. Lembaga yang 

berperan; 

c. Perangkat 

pendukung 

(struktur 

organisasi); 

d. Peraturan/ketentu

an/ kebijakan 

penyelenggaraan 

akademik dan 

nonakademik; 

e. Kode etik dosen, 

mahasiswa  dan 

tenaga 

STIA Amuntai 

memiliki semua 

dokumen:  

a. Organisasi dan 

Tata Kelola 

(OTK) STIA 

Amuntai; 

b. Lembaga yang 

berperan; 

c. Perangkat 

pendukung 

(struktur 

organisasi); 

d. Peraturan/ketentu

an/ kebijakan 

penyelenggaraan 

akademik dan 

nonakademik; 

e. Kode etik dosen, 

mahasiswa  dan 

tenaga 

3 

STIA memiliki 

semua dokumen 

 

- 
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kependidikan; 

f. Statuta STIA 

Amuntai yang 

disahkan dengan 

Peraturan 

Menteri; 

g. SOP dan/atau 

peraturan 

pelaksanaan 

pengelolaan di 

bidang akademik 

dan non 

akademik.  

kependidikan; 

f. Statuta STIA 

Amuntai yang 

disahkan dengan 

Peraturan 

Menteri; 

g. SOP dan/atau 

peraturan 

pelaksanaan 

pengelolaan di 

bidang akademik 

dan non 

akademik. 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu  

Nila

i 
Keterangan Risk 

4. 

STIA Amuntai harus 

memiliki dokumen 

shahih yang memuat 

informasi tentang: 

Renstra, Rencana 

Operasional 

(Renop)/Rencana 

Kerja danAnggaran 

Kementrian dan 

Lembaga (RKAKL) 

yang proses 

penyusunannya 

mengacu pada sasaran 

STIA Amuntai 

memiliki semua 

dokumen shahih yan 

memuat informasi 

tentang: Renstra, 

Rencana Operasional 

(Renop)/ Rencana 

Kerja dan Anggaran 

Kementrian dan 

Lembaga (RKAKL) 

yang proses 

penyusunannya 

mengacu pada 

STIA Amuntai 

memiliki semua 

dokumen shahih yan 

memuat informasi 

tentang: Renstra, 

Rencana 

Operasional 

(Renop)/ Rencana 

Kerja dan Anggaran 

Kementrian dan 

Lembaga (RKAKL) 

yang proses 

penyusunannya 

3 

STIA memiliki 

semua dokumen 

shahih. 

- 
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strategis dan 

melibatkan Sekolah 

Tinggi, program 

studi, biro, lembaga 

dan UPT serta 

didokumentasikan 

dengan baik 

sasaran strategis dan 

melibatkan Sekolah 

Tinggi, program 

studi, biro, lembaga 

dan UPT serta 

didokumentasikan 

dengan baik 

mengacu pada 

sasaran strategis dan 

melibatkan Sekolah 

Tinggi, program 

studi, biro, lembaga 

dan UPT serta 

didokumentasikan 

dengan baik 

5. 

STIA Amuntai 

memiliki bukti 

laporan tahunan 

diumumkan setiap 

tahun kepada 

masyarakat dan dapat 

diakses dengan 

mudah oleh pihak 

yang memerlukan; 

ada bukti laporan 

hasil survey dan 

analisisnya tentang 

kepuasan mahasiswa, 

orang tua, tenaga 

pendidik/tenaga 

kependidikan dan 

pengguna lulusan. 

STIA Amuntai 

memiliki laporan 

tahunan diumumkan 

setiap tahun kepada 

masyarakat dan 

dapat diakses dengan 

mudah oleh pihak 

yang memerlukan; 

Ada bukti laporan 

hasil survey dan 

analisisnya tentang 

kepuasan 

mahasiswa, orang 

tua, tenaga 

pendidik/tenaga 

kependidikan dan 

pengguna lulusan. 

STIA Amuntai 

memiliki laporan 

tahunan diumumkan 

setiap tahun kepada 

masyarakat dan 

dapat diakses 

dengan mudah oleh 

pihak yang 

memerlukan; Ada 

bukti laporan hasil 

survey dan 

analisisnya tentang 

kepuasan 

mahasiswa, orang 

tua, tenaga 

pendidik/tenaga 

kependidikan dan 

pengguna lulusan. 

3 

Semua laporan  

tersedia 

- 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu  

Nila

i 
Keterangan Risk 
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6. 

STIA Amuntai 

memiliki dan 

melaksanakan: 

a. Menjalankan SPMI

di seluruh unit kerja

yang mencakup

siklus perencanaan,

pelaksanaan,

analisis, dan

evaluasi, tindakan

perbaikan yang 

dibuktikan dalam 

bentuk laporan 

Monev dan audit 

setiap tahun.  

b. Ada bukti tahap

perencanaan berupa

dokumen kebijakan,

dokumen manual,

dokumen standar, 

dan dokumen 

formulir. 

c. Ada bukti tahap

pelaksanaan berupa

laporan monitoring

dan pelaksanaan

standar.

d. Ada bukti tahap

STIA Amuntai 

memiliki dan 

melaksanakan: 

a. Menjalankan SPMI

di seluruh unit 

kerja yang 

mencakup siklus 

perencanaan, 

pelaksanaan, 

analisis, dan 

evaluasi, tindakan 

perbaikan yang 

dibuktikan dalam 

bentuk laporan 

Monev dan audit 

setiap tahun.  

b.Ada bukti tahap

perencanaan berupa

dokumen

kebijakan,

dokumen manual,

dokumen standar,

dan dokumen

formulir.

c. Ada bukti tahap

pelaksanaan berupa

laporan monitoring

dan pelaksanaan

STIA Amuntai 

memiliki dan 

melaksanakan: 

a. Menjalankan

SPMI di seluruh

unit kerja yang

mencakup siklus

perencanaan,

pelaksanaan,

analisis, dan

evaluasi, tindakan

perbaikan yang

dibuktikan dalam 

bentuk laporan 

monev dan audit 

setiap tahun.  

b.Ada bukti tahap

perencanaan

berupa dokumen

kebijakan,

dokumen manual,

dokumen standar,

dan dokumen

formulir.

c. Ada bukti tahap

pelaksanaan berupa

laporan monitoring

dan pelaksanaan

3 

Terlaksananya 

semua kegiatan 

dan terdapat 

bukti disetiap 

laporan 

-
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evaluasi berupa 

laporan audit 

internal, 

pelaksanaan standar 

beserta analisis akar 

masalah 

ketidaksesuaian 

(jika ada); usulan 

tindakan koreksi 

(jika ada) 

standar. 

d.Ada bukti tahap

evaluasi berupa 

laporan audit 

internal, 

pelaksanaan 

standar beserta 

analisis akar 

masalah 

ketidaksesuaian 

(jika ada); usulan 

tindakan koreksi 

(jika ada) 

standar. 

Ada bukti tahap 

evaluasi berupa 

laporan audit 

internal, 

pelaksanaan 

standar beserta 

analisis akar 

masalah 

ketidaksesuaian 

(jika ada); usulan 

tindakan koreksi 

(jika ada) 

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu  

Nila

i 
Keterangan Risk 

7. 

STIA Amuntai 

memiliki: 

a. Dokumen shahih

dan andal terkait

tata cara pemilihan

Ketua, wakil

ketua, kepala biro,

lembaga, dan

kepala unit kerja

di bawahnya sert

koordinator

program studi

STIA Amuntai 

memiliki 

a. Dokumen yang 

shahih dan andal 

terkait tata cara 

pemilihan Ketua, 

wakil ketua, 

kepala biro, 

lembaga, dan 

kepala unit kerja 

di bawahnya sert 

koordinator 

program studi 

STIA Amuntai 

memiliki 2 dari 4 

a. Dokumen yang 

shahih dan andal 

terkait tata cara 

pemilihan Ketua, 

wakil ketua, kepala 

biro, lembaga, dan 

kepala unit kerja di 

bawahnya sert 

koordinator 

program studi 

b. Ada bukti 

2 

Masih belum 

tersediannya 

semua dokumen 

salah satunya 

tidak ada 

dokumen cara 

pemilihan 

Ketua. 

Minor: Dampak 

terasa, dapat 

ditangani, akan 

tetapi masih 

perlu perbaikan 
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b. Ada bukti 

kepemimpinan

memenuhi

karakteristik

kepemimpinan

operasional yang 

ditunjukkan 

dengan 

kemampuan 

menjabarkan visi, 

misi ke dalam 

kegiatan 

operasional 

program kerja.  

c. Ada bukti 

kepemimpinan 

memenuhi 

karakteristik 

kepemimpinan 

organisasi yang 

ditunjukkan 

dengan 

keterlibatan organ 

struktur organisasi 

di unit kerja yang 

sesuai dengan 

deskripsi tugasnya. 

d. Ada bukti 

b. Ada bukti

kepemimpinan

memenuhi

karakteristik

kepemimpinan

operasional yang

ditunjukkan

dengan

kemampuan

menjabarkan visi,

misi ke dalam

kegiatan

operasional

program kerja.

c. Ada bukti

kepemimpinan

memenuhi

karakteristik

kepemimpinan

organisasi yang

ditunjukkan

dengan

keterlibatan organ

struktur organisasi

di unit kerja yang

sesuai dengan

deskripsi

tugasnya.

kepemimpinan 

memenuhi 

karakteristik 

kepemimpinan 

operasional yang 

ditunjukkan 

dengan 

kemampuan 

menjabarkan visi, 

misi ke dalam 

kegiatan 

operasional 

program kerja.  

c. Ada bukti 

kepemimpinan 

memenuhi 

karakteristik 

kepemimpinan 

organisasi yang 

ditunjukkan 

dengan 

keterlibatan organ 

struktur organisasi 

di unit kerja yang 

sesuai dengan 

deskripsi tugasnya. 

d. Ada bukti 

kepemimpinan 
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kepemimpinan 

memenuhi 

karakteristik 

kepemimpinan 

publik berkaitan 

dengan 

kemampuan 

menjalin 

kerjasama dan 

menjadi rujukan 

bagi publik. 

d. Ada bukti

kepemimpinan

memenuhi

karakteristik

kepemimpinan

publik berkaitan

dengan

kemampuan

menjalin

kerjasama dan

menjadi rujukan

bagi publik.

memenuhi 

karakteristik 

kepemimpinan 

publik berkaitan 

dengan 

kemampuan 

menjalin 

kerjasama dan 

menjadi rujukan 

bagi publik. 

j. Laboratorium

Hasil capaian standar laboratorium termuat dalam 3 pernyataan standar. Berikut adalah pernyataan standar laboratorium

yang disertai dengan target dan hasil capaian standar mutu.

No. Pernyataan Standar Target 
Capaian Standar 

Mutu 
Nilai Keterangan Risk 

1. 

Tersedianya tenaga 

teknisi/laboran yang 

kompeten/kualifikasi 

yang sesuai di setiap 

laboratorium  

1 Orang 1 Orang 

3 

Sudah tersedia - 

2. 

Pedoman 

pemeliharaan dan 

modernisasi 

computer 

Tersedianya 

dokumen 

pemeliharaan dan 

modernisasi 

Tidak tersedia 

1 

Terdapat 

Dokumen 

-
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komputer baru dan 

dilaksanakan sesuai 

dengan prosedur 

3. 

Persentase ruangan 

yang 

digunakan untuk 

kegiatan 

di laboratorium 

(kursi, 

meja kerja, papan 

tulis, 

spidol, peralatan 

serta perlengkapan 

lainnya)  

≥ 100 % 61% - 99 % 

2 
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1. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan, Penelitian,

Pengabdian dan Luaran

No. Standar 
Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Standar Pendidikan 17.52 8 16 24 Sedang 

2 Standar Penelitian 17,45 8 16 24 Sedang 

3 Standar Pengabdian 18.25 8 16 24 Sedang 

4 Standar Luaran 7.3 3 6 9 Sedang 

2. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan

0

5

10

15

20

25
Pendidikan

Penelitian

Pengabdian

Luaran

Nilai STIA

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
Lulusan

Isi

Proses

Penilaian

Dosen dan
tenaga…

Sarana
Prasarana

Pengelolaan

Pembiayaan

Nilai STIA

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi
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No Standar Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Lulusan 3 1 2 3 Tinggi 

2 Isi 2.44 1 2 3 Sedang 

3 Proses 2.375 1 2 3 Sedang 

4 Penilaian 1 1 2 3 Rendah 

5 Dosen dan tenaga 

Kependidikan 
2.5 

1 2 3 Sedang 

6 Sarana Prasarana 2.2 1 2 3 Sedang 

7 Pengelolaan 2 1 2 3   Sedang 

8 Pembiayaan 2 1 2 3 Sedang 

3. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan Program Studi

Administrasi Bisnis

No. Standar 
Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Lulusan 3 1 2 3 Tinggi 

2 Isi 2,75 1 2 3 Sedang 

3 Proses 2,5 1 2 3 Sedang 

4 Penilaian 1 1 2 3 Rendah 

5 Dosen dan tenaga 

Kependidikan 
2,5 1 2 3 Sedang 

6 Sarana Prasarana 2,2 1 2 3 Sedang 

7 Pengelolaan 2 1 2 3 Sedang 

8 Pembiayaan 2 1 2 3 Sedang 

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
Lulusan

Isi

Proses

Penilaian

Dosen dan
tenaga…

Sarana
Prasarana

Pengelolaan

Pembiayaan
Nilai Prodi Niaga

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi
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4. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan Program Studi

Administrasi Publik

No Standar 
Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Lulusan 3 1 2 3 Tinggi 

2 Isi 2,13 1 2 3 Sedang 

3 Proses 2,25 1 2 3 Sedang 

4 Penilaian 1 1 2 3 Rendah 

5 Dosen dan tenaga 

Kependidikan 
2,5 1 2 3 Sedang 

6 Sarana Prasarana 2,2 1 2 3 Sedang 
7 Pengelolaan 2 1 2 3 Sedang 
8 Pembiayaan 2 1 2 3 Sedang 

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
Lulusan

Isi

Proses

Penilaian

Dosen dan
tenaga

Kependidikan

Sarana
Prasarana

Pengelolaan

Pembiayaan

Nilai Prodi Negara

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi
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5. Hasil Diagram Capaian Standar Pendidikan, Penelitian,

Pengabdian dan Luaran

No. Standar 
Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Standar 

Pendidikan 
14,11 8 16 24 Rendah 

2 Standar Penelitian 17,45 8 16 24 Sedang 

3 Standar 

Pengabdian 
18,25 8 16 24 Sedang 

4 Standar Luaran 5.46 3 6 9 Rendah 

6. Hasil Diagram Capaian Standar Pengabdian

No Standar Nilai Nilai Nilai Nilai Hasil 

0

5

10

15

20

25
Pendidikan

Penelitian

Pengabdian

Luaran

Nilai STIA

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi

0

1

2

3
Hasil

Isi

Proses

Penilaian

Pelaksana

Pengabdian

Sarana

prasarana

Pengelolaan

Pendanaan

dan

Pembiayaan Nilai STIA

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi



68 
 

STIA Rendah Sedang Tinggi 

1 Hasil 2.5 1 2 3 Sedang 

2 Isi 3 1 2 3 Tinggi 

3 Proses 2.25 1 2 3 Sedang 

4 Penilaian 1.5 1 2 3 Rendah 

5 Pelaksana 

Pengabdian 
3 1 2 3 Tinggi 

6 Sarana prasarana 3 1 2 3 Tinggi 

7 Pengelolaan 1 1 2 3 Rendah 

8 Pendanaan dan 

Pembiayaan 
2 1 2 3 Sedang 

 

7. Hasil Diagram Capaian Standar Luaran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Standar Nilai 

STIA 

Nilai 

Rendah 

Nilai 

Sedang 

Nilai 

Tinggi 
Hasil 

1 Rekrutmen, Pelayanan, 

Kegiatan Mahasiswa 

Dan Alumni 

1.75 1 2 3 Rendah 

2 Tata Pamong, 

Kepemimpinan, Sistem 

Pengelolaan, 

Penjaminan Mutu dan 

Kerjasama 

2.87 1 2 3 Sedang 

3 Laboratorium 2.67 1 2 3 Sedang 

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3

Pelayanan,
Kegiatan

Mahasiswa
dan Alumni

KerjasamaLaboratorium

Nilai STIA

Nilai Rendah

Nilai Sedang

Nilai Tinggi
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D. ANALISIS DAN TINDAKAN KOREKTIF STANDAR RUANG LINGKUP STANDAR TAMBAHAN 

Berdasarkan hasil temuan audit internal untuk ruang lingkup standar tambahan,maka berikut ini diidentifikasi 

permasalahan ketidaksesuaian antara target dengan capaian di tahun 2020 dan tindakan korektifnya: 

No. Ketidaksesuaian Masalah Tindakan Korektif 

1 

Pimpinan/Program Studi 

menentukan jumlah mahasiswa 

baru yang dapat diterima dan 

disesuaikan dengan kapasitas 

yang ada. 

Dalam pelaksaan rapat tidak terdapat 

daftar hadir  serta berita acara. 

Membuat daftar hadir dan berita 

acara setiap melakukan rapat serta 

dokumentasi rapat. 

2 
Pedoman Kode Etik Mahasiswa Pedoman Kode Etik Mahasiswa Membuat buku pedoman kode etik 

mahasiswa 

3 
Organisasi alumni memiliki 

program tahunan, menengah, 

dan jangka panjang. 

Belum adanya kegiatan organisasi 

Alumni STIA berupa program tahunan, 

menengah, dan jangka panjang. 

Pihak terkait melakukan monitoring 

dan arahan secara berkala terhadap 

organisasi alumni. 

4 
Organisasi alumni membuat 

laporan kepada institusi. 

Tidak tersedianya laporan secara berkala 

tentang kegiatan organisasi alumni   

Pihak terkait melakukan monitoring 

dan arahan secara berkala terhadap 

organisasi alumni. 

5 

STIA Amuntai 

menyelenggarakan pertemuan 

alumni 

Pertemuan alumni oleh STIA Amuntai 

secara berkala belum terlaksana  

Pihak terkait menyelenggarakan 

pertemuan alumni. 

No. Ketidaksesuaian Masalah 
Tindakan Korektif 
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6 

STIA Amuntai memiliki:  

a. Dokumen shahih dan andal 

terkait tata cara pemilihan 

Ketua, wakil ketua, kepala 

biro, lembaga, dan kepala 

unit kerja di bawahnya serta 

koordinator program studi 

b. Ada bukti kepemimpinan 

memenuhi karakteristik 

kepemimpinan operasional 

yang ditunjukkan dengan 

kemampuan menjabarkan 

visi, misi ke dalam kegiatan 

operasional program kerja.  

c. Ada bukti kepemimpinan 

memenuhi karakteristik 

kepemimpinan organisasi 

yang ditunjukkan dengan 

keterlibatan organ struktur 

organisasi di unit kerja yang 

sesuai dengan deskripsi 

tugasnya. 

d. Ada bukti kepemimpinan 

memenuhi karakteristik 

kepemimpinan publik 

berkaitan dengan 

kemampuan menjalin 

kerjasama dan menjadi 

STIA hnaya memiliki 2 dokumen dari 4 

dokumen yang seharusnya dimiliki. 

Melengkapi semua dokumen yang 

belum tersedia.  
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rujukan bagi publik. 
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BAB IV PENUTUP 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pelaksanaan audit internal mutu Pendidikan, 

Penelitian, Pengabdian dan Luaran. maka diketahui bahwa : 

1. Secara umum pihak ter-audit telah menyelenggarakan kegiatan akademik 

sesuai dengan yang diharapkan, walaupun demikian masih terdapat beberapa 

hal yang perlu dilakukan perbaikan berdasarkan butir-butir temuan yang 

diperoleh pada saat dilakukan audit dengan hasil Nilai Sedang. 

2. Diharapkan dengan adanya beberapa temuan, pihak teraudit dapat 

memperbaiki atau menyempurnakan hal-hal yang menjadi temuan tersebut 

berdasarkan kesepakatan dengan pihak teraudit terutama untuk aspek 

Pendidikan, Penelitian, Pengabdian dan Luaran 
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